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ANEXO V

DETALHAMENTO DO CURSO
CURSO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | 160 horas
EIXO TECNOLOGICO/SEGMENTO |TIPO DE CURSO
estdo e Negocios / Gestao Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Médio incompleto: Idade minima: 15 anos

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O Assistente administrativo é o profissional que realiza atividades de apoio administrativo
relacionadas aos processos de gestdo de pessoas, logistica, marketing, comercializacdo, financas
e do juridico de uma organizacdo, atendendo a solicitacdo de clientes internos e externos. Este
profissional atua em organizacdes dos segmentos de comercio de bens, servicos e turismo e nos
demais setores da economia, em organizagfes publicas e privadas, relacionando-se com equipes
dos diversos setores da organizacdo. O Assistente Administrativo qualificado pelo Senac tem
como Marcas Formativas: dominio técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora,
sustentavel e colaborativa, com foco em resultados. Essas marcas reforcam o compromisso da
Instituicdo com a formacdo integral do ser humano, considerando aspectos relacionados ao
mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania. Essa perspectiva propicia 0 comprometimento do
aluno com a qualidade do trabalho, o desenvolvimento de uma visdo ampla e consciente sobre
sua atuacdo profissional e sobre sua capacidade de transformacdo da sociedade. A ocupacao esta
situada no eixo tecnologico Gestdo e Negodcios, cuja natureza ¢ “gerir”, e pertence ao segmento
de Gestéo.
Competéncias

1. Organizar e executar atividades de apoio aos processos da organizacao.

2. Elaborar, organizar e controlar documentos da Organizacao.

UNIDADES CURRICULARES C/H
UC1 - Organizar executar atividades de apoio aos processos da organizagdo 84 horas
UC?2 - Elaborar, organizar e controlar documentos da organizagao 60 horas
UC3 - Projeto integrador assistente administrativo 16 horas
C/HTOTAL | 160 horas

CURSO: COSTUREIRO | 212 horas
EIXO TECNOLOGICO /SEGMENTO |TIPO DE CURSO
Producdo Cultural Design/ Moda Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Fundamental-11 incompleto / Idade minima: 16 anos completos ate ato da
matricula

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O costureiro é o profissional que realiza procedimentos de corte, montagem, costura e
acabamento de pecgas do vestuario masculino, feminino e infantil em tecidos planos, a partir de
uma ficha técnica, molde e peca-piloto. Trabalha como autdbnomo ou como empregado na
Industria da confeccdo, em facgdes, no comércio, em ateliés pequenos ou de alta costura.
Relaciona-se com clientes, fornecedores e demais profissionais que demandem servigos de
costura, contribuindo para o trabalho em equipe, a satisfacdo e a fidelizagcdo do cliente. O
profissional Costureiro, formado pelo Senac, tem como Marcas Formativas: dominio tecnico
cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel e colaborativa, atuando com foco em

Nome doyCurso resultados. Estas Marcas Formativas reforcam o compromisso da Instituicdo
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Competéncias

1. Planejar e realizar procedimentos de cortes de tecidos planos;

2. Organizar e realizar montagem de pecas do vestuario masculino, feminino e infantil;

3. Realizar procedimentos de costura e acabamento de pecas do vestuario masculino, feminino e
infantil.

UNIDADES CURRICULARES C/H

UC1.: Planejar e realizar procedimentos de cortes de tecidos planos 36 horas
UC2: Organizar e realizar montagem de pecas do vestuario masculino, feminino h
e infantil 48 horas
UC3: Realizar procedimentos de costura e acabamento de pecas do vestuario

. - . ) 108 horas
masculino, feminino e infantil
UC4: Projeto integrador costureiro 20 horas

C/HTOTAL | 212 horas

CURSO: MANICURE E PEDICURE | 160 horas
EIXO TECNOLOGICO /SEGMENTO TIPO DE CURSO
Ambiente e Saude / Beleza Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Fundamental 1l incompleto (completo até o 5° ano ou 42 série do Ensino
Fundamental). Idade minima: 18 anos

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O profissional de manicure e Pedicure é responsavel pelo embelezamento de maos e pés, atuando
em salGes ou institutos de beleza, clinicas de estética, spas e domicilios, como profissional
autbnomo, prestador de servicos ou empregado. Esse profissional realiza procedimentos de
higienizacdo, remocédo do esmalte, modelagem, cutilagem, hidratacdo, esmaltacdo e decoracédo de
unhas, bem como organiza atividades relacionadas a estrutura e ao funcionamento do processo
de trabalho. Suas atividades sdo desenvolvidas em conformidade com as normas da vigilancia
sanitaria, com postura e comportamento ético, interagindo com fornecedores e outros
profissionais de beleza. Respeita as necessidades do cliente, contribuindo para a sua satisfacdo e
fidelizacdo. O profissional qualificado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio
técnico-cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel e colaborativa, com foco em
resultados. Essas marcas reforcam o compromisso da Instituicdo com a formacéo integral do ser
humano, considerando aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania.
Essa perspectiva propicia 0 comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visdo ampla e consciente sobre sua atuacdo profissional e sobre sua
capacidade de transformacdo da sociedade. A ocupagdo estd situada no eixo tecnoldgico
Ambiente e Saude, cuja natureza ¢ “cuidar” e que pertence ao segmento de beleza. No Brasil, o
exercicio profissional é reconhecido pela Lei n°® 12.592, de 18 de janeiro de 2012.

A seguir as competéncias que compdem o perfil de manicure e pedicure:

1. Organizar o ambiente e 0s processos de trabalho de manicure e pedicure;

2. Embelezar maos e pés.

UNIDADES CURRICULARES ’ C/H
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UCT: Organizar o-ambiente e os processos de trabalho de manicure e pedicure 36 horas

UC2: Embelezar méos e pés —108 horas
'UC3/Projeto Integrador em Servicos de Manicure e Pedicure 16 horas_
C/HTOTAL | 160 horas
CURSO: OPERADOR DE COMPUTADOR | 196 horas
EIXO TECNOLOGICO /SEGMENTO TIPO DE CURSO
Informacdo E Comunicacdo / Informatica Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Fundamental-11 incompleto. Idade Minima: 15 anos completos no ato da
matricula.

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O Operador de Computador instala, configura e opera sistemas operacionais cliente, aplicativos
de escritdrio e periféricos, bem como organiza a entrada e saida de dados em sistemas de
informacdo. Atua conforme procedimentos técnicos de qualidade e atento as normas e politicas
de seguranca da informacao e de respeito a propriedade intelectual. Trabalha em equipe,
orientando-a quanto a utilizacdo dos principais aplicativos de escritério. Estabelece relacdes
interpessoais construtivas e compreende o contexto em que esta inserido, demonstrando
capacidade propositiva e criativa. Atua em organizac¢des publicas e privadas de qualquer
segmento, tais como das areas de comércio, servicos, inddstria, consultoria, ensino e pesquisa,
por meio da prestacdo de servigos temporarios ou contrato efetivo. O Operador de Computador,
qualificado pelo Senac, tem como Marcas Formativas: dominio técnico-cientifico, visdo critica,
atitude empreendedora, sustentavel e colaborativa, atuando com foco em resultados. Essas
Marcas Formativas reforcam o compromisso da Instituicdo com a formacao integral do ser
humano, considerando aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania.
Essa perspectiva propicia o0 comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visdo ampla e consciente sobre sua atuacgao profissional e sobre sua
capacidade de transformacéo da sociedade. A ocupacdo esta situada no eixo tecnoldgico
Informacdo e Comunicacdo, cuja natureza é “comunicar” e pertence ao segmento de Informatica.
Competéncias:

* Instalar e configurar sistemas operacionais cliente, aplicativos de escritorio e periféricos;

* Operar sistemas operacionais cliente, aplicativos de escritérios e periféricos.

UNIDADES CURRICULARES C/H

UCL: Instalar e configurar sistemas operacionais cliente, aplicativos de escritério 79 horas
e periféricos

uC2: Oper_ar, s_lstemas operacionais cliente, aplicativos de escritorios e 108 horas

periféricos
UC3: Projeto Integrador Operador de Computador 16 horas
C/HTOTAL | 196 horas

CURSO: CABELEIREIRO ASSISTENTE | 200 horas
EIXO TECNOLOGICO /SEGMENTO |TIPO DE CURSO
Ambiente e Saude / Beleza Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Fundamental Incompleto / Idade minima: 18 anos completos ate ato da
matricula.
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PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

i do Eixo Ambiente e Saude, segmento beleza que realiza higienizacae,escavacao,
de linhas simples e métodos de aplicacdo de hidratacéo e coloracdo dos cabelos, utilizando
utos e equipamentos adequados as técnicas de embelezamento, considerando as tendéncias

da moda e respeitando os limites éticos. Podera atuar em salGes de beleza, clinicas de estéticas,
u spas ou ainda, trabalhar de forma auténoma.

COMPONENTES CURRICULARES C/H
INTRODUGAO AO MUNDO DO TRABALHO 40h
NOCOES DE HIGIENE PESSOAL E PROFISSIONAL 20h
TECNICAS DE EMBELEZAMENTO E TRATAMENTO CAPILAR 140h

C/H TOTAL 200h

CURSO: VENDEDOR | 160 horas
EIXO TECNOLOGICO / SEGMENTO TIPO DE CURSO
Gestdo e Negdcios / Comércio Qualificacdo Profissional

REQUISITOS DE ACESSO
Escolaridade: Ensino Fundamental completo / Idade minima: 15 anos completos até ato da
matricula.

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O vendedor é o profissional que promove e vende mercadorias, produtos e servigos no varejo e
atacado de todos os setores da economia, presencialmente ou a distancia (e-commerce). Esse
profissional identificard as necessidades e desejos do cliente, aplicando as etapas de pré-venda,
venda e pos-venda.
Atua como vendedor interno ou externo, em horario flexivel, inclusive em fins de semana e
feriados, podendo ser autbnomo ou contratado. Trabalha em equipe, interagindo com funcionarios
de outros setores e contribuindo para a satisfacdo e fidelizacdo do cliente.
O profissional vendedor qualificado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio técnico-
cientifico, visdo critica, atitude empreendedora, sustentavel e colaborativa, atuando com foco em
resultados. Essas marcas reforcam o compromisso da Instituicdo com a formacdo integral do ser
humano, considerando aspectos relacionados ao mundo do trabalho e ao exercicio da cidadania.
Essa perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a qualidade do trabalho, o
desenvolvimento de uma visdo ampla e consciente sobre sua atuacao profissional e sua capacidade
de transformacé&o da sociedade.
A ocupagdo esta situada no eixo tecnologico Gestdo e Negocios, cuja natureza & “gerir”, e
pertence ao segmento Comércio.
A seguir estdo as competéncias que compdem o perfil do vendedor:

1. Planejar e organizar acGes de venda;

2. Realizar a venda;

3. Realizar a¢des de pds-venda.

UNIDADES CURRICULARES C/H
UCL1: Planejar e organizar a¢Oes de venda 48 horas
UC2: Realizar a venda 60 horas
LIC3: Realizar agdes de pds-venda 36 horas
UC 4: Projeto Integrador 16 horas
C/HTOTAL| 160 horas
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